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LAMPIRAN 1 

Kuesioner Penelitian 

Pengaruh Stres Kerja dan Motivasi Kerja, Terhadap Kinerja Karyawan 

Melalui Kepuasan Kerja Pegawai 

(Studi Kasus pada Pegawai PT. Karinda Kharisma). 

Berilah tanda checklish (√) pada setiap jawaban yang sesuai dengan anda! 

Nama = …………………………………………………………………… 

Bagian = …………………………………………………………………… 

1. Jenis Kelamin :  Laki - laki  Perempuan 

 

2. Usia   :  18 - 24 tahun  32 - 39 tahun 

 

25 - 31 tahun   > 40 tahun 

 

3. Pendidikan :  SMA   D3    S1 

 

4. Lama Bekerja :  0 - 4 tahun  11 - 15  tahun  

 

5 - 10 tahun   > 17 tahun 

 

PETUNJUK PENGISIAN 

Peneliti telah menyediakan berbagai pernyataan untuk anda jawab. Setiap 

pernyataan hanya boleh dijawab satu kali dengan mencentang salah satu kotak 

dari empat pilihan kotak yang disediakan. Anda akan melihat empat kotak dengan 

kode SS, S, TS, STS. Adapun maknanya adalah: 

SS : Sangat Setuju 

S : Setuju 

TS : Tidak Setuju 

STS :  Sangat Tidak Setuju 
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No Pernyataan SS S TS STS 

Stres Kerja (X1) 

 

1 

Saya dapat menyelesaikan setiap tugas yang 

diberikan kepada karyawan sesuai target waktu 

yang ditentukan oleh perusahaan  

    

 

2 

Dengan posisi jabatan yang saya sekarang, 

sesuai skill yang saya miliki dengan pekerjaan 

yang di kerjakan 

    

 

3 

Saya dan rekan kerja saya dapat bekerja sama 

dalam menyelesaikan pekerjaan dengan baik 

dalam sebuah team 

    

 

4 

Pekerjaan saat ini sesuai kemampuan yang 

karyawan miliki dan sesuai dengan penempatan 

di dalam struktur organisasi oleh perusahaan  

    

 

5 

Pimpinan saya menekankan bahwa keberhasilan 

diperusahaan ini membutuhkan peran serta 

karyawan  

    

Motivasi Kerja (X2) 

 

6 

Perusahaan dalam memberikan gaji setiap bulan 

kepada karyawan cukup layak sesuai dengan 

penempatan kerja 

    

 

7 

Atasan selalu memberi intruksi mengenai 

pekerjaan yang sedang dikerjakan karyawan 

    

 

8 

Tunjangan yang diberikan oleh perusahaan 

sesuai dengan posisi saya di perusahaan saat ini 

    

 

9 

Perusahaan tempat saya bekerja, memberikan 

peluang yang merata kepada karyawan untuk 

dipromosikan pada jabatan yang lebih tinggi  
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No Pernyataan SS S TS STS 

 

10 

Dengan pengawasan yang ketat membuat 

motivasi saya untuk melakukan pekerjaan 

dengan baik  

    

 

11 

Monitoring yang dilakukan oleh atasan secara 

langsung kepada bawahan untuk menilai kinerja 

individu karyawan dan dapat memacu karyawan 

dalam bekerja 

    

 

12 

Perusahaan dengan monitoring yang memadai, 

selalu mengamati proses maupun pelaksanaan 

pekerjaan yang ada di perusahaan 

    

 

13 

Atasan memberitahu kesalahan yang di lakukan 

oleh karyawan sehingga mendapat teguran 

langsung dari atasan dan membuat karyawan 

terpacu untuk kedepannya menjadi lebih baik  

    

 

14 

Atasan memberi sanksi terhadap kesalahan yang 

dilakukan seperti terlambat masuk kantor dan 

akan berdampak pada setiap bulan potong gaji 

    

 

15 

Atasan memberi sanksi kepada karyawan yang 

melakukan pelanggaran, seperti main handphone 

dikantor disaat jam kerja 

    

Kepuasan Kerja (Z) 

 

16 

 

Pada saat bekerja, atasan bersedia memberikan 

bimbingan apabila karyawan tidak memahami 

pekerjaan yang ditugaskan 

    

 

17 

 

Atasan saya memberikan pengakuan dan 

penghargaan selama ini atas hasil kerja setiap 

karyawan 
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No Pernyataan SS S TS STS 

 

18 

 

Sesama karyawan ditempat saya bekerja 

senantiasa dapat bekerja sama menyelesaikan 

pekerjaan dengan baik dalam sebuah team 

    

 

19 

 

Pekerjaan yang dilakukan saat ini sudah sesuai 

dengan kemampuan dan keahlian yang saya 

miliki 

    

 

 

20 

 

 

Atasan selalu memberikan kesempatan kepada 

karyawan berkomunikasi dengan baik untuk 

menyampaikan ide-ide atau masukan yang 

mungkin berguna dalam mendukung tercapainya 

program kerja 

    

Kinerja Karyawan (Y) 

 

21 

Saya mampu menyelesaikan jumlah pekerjaan 

seperti yang ditetapkan target kerja oleh 

perusahaan 

    

 

22 

Pekerjaan yang saya selesaikan sesuai dengan 

standar kualitas perusahaan  

    

 

23 

Saya dalam menyelesaikan pekerjaan dengan 

tepat waktu dan target waktu, sesuai yang 

ditetapkan oleh perusahaan  

    

 

24 

Berdasarkan data absen, saya datang dan pulang 

kantor dengan tepat waktu 

    

 

25 

Saya dan rekan kerja saya dapat bekerja sama 

dalam menyelesaikan pekerjaan dengan baik 

dalam sebuah team 
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LAMPIRAN 2 

Kuesioner Pra Survey 

Responden yang terhormat, 

       Bersama ini saya mengaharapkan ketersediaan Saudara/i untuk mengisi daftar 

pertanyaan ini dengan tujuan sebagai data untuk penelitian mengenai: “Pengaruh 

Stres Kerja dan Motivasi Kerja, Terhadap Kinerja Karyawan Melalui 

Kepuasan Kerja Pegawai (Studi Kasus Pada Pegawai PT. Karinda 

Kharisma)”. Atas kesediaan bapak/ibu menjawabnya dengan sebaik-baiknya 

saya mengucapkan terimakasih. 

Daftar Petanyaan: 

Stres Kerja 

No Pertanyaan 

 

1 

 

 

2 

 

 

3 

 

Apakah tuntutan pekerjaan yang diberikan perusahaan sudah sesuai 

dengan skill yang anda miliki? 

 

Apakah dalam menyelesaikan pekerjaan dengan tepat waktu dan target 

waktu, sesuai yang ditetapkan oleh perusahaan? 

 

Apakah beban pekerjaan yang diberikan perusahaan dapat mempengaruhi 

kinerja anda? 
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Motivasi Kerja 

No Pertanyaan 

 

1 

 

 

2 

 

 

3 

 

Apakah motivasi yang diberikan oleh atasan kepada karyawan sudah 

cukup? 

 

Apakah atasan selalu memberi intruksi mengenai pekerjaan yang sedang 

dikerjakan karyawan? 

 

Apakah motivasi yang diberikan oleh atasan anda berpengaruh terhadap 

kinerja anda? 

 

 

Kepuasan Kerja 

No Pertanyaan 

 

1 

 

2 

 

 

3 

 

Apakah anda puas dengan pekerjaan anda saat ini? 

 

Apakah anda puas terhadap perusahaan dalam memberikan gaji setiap 

bulan kepada karyawan cukup layak sesuai dengan penempatan kerja? 

 

Apakah anda puas terhadap kebijakan pengembangan karir ditempat anda 

bekerja saat ini? 
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LAMPIRAN 3 

Data Tabulasi Karakteristik 30 Responden 

Keterangan Jumlah Responden Total 

 

Jenis Kelamin 

Laki - laki 19  

30 Perempuan 11 

 

 

Usia 

 

18 - 24 th 14  

 

30 

25 - 31 th 9 

32 - 39 th 5 

>40 th 2 

 

Pendidikan 

SMA 25  

30 D3 2 

S1 3 

 

Lama 

Bekerja 

0 - 4 th 12  

30  5 - 10 th 14 

11 - 15 th 4 

>17 th 0 

         Data Primer yang diolah Peneliti, 2017 
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LAMPIRAN 4 

Data Tabulasi Karakteristik 124 Responden 

Keterangan Jumlah Responden Total 

 

Jenis Kelamin 

Laki - laki 84  

124 Perempuan 40 

 

 

Usia 

 

18 - 24 th 91  

 

124 

25 - 31 th 19 

32 - 39 th 10 

>40 th 4 

 

Pendidikan 

SMA 104  

124 D3 16 

S1 4 

 

Lama Bekerja 

0 - 4 th 94  

124 5 – 10 th 20 

11 - 15 th 10 

>17 th 0 

       Data Primer yang diolah peneliti, 2017 

 


